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SIGNAT L'ACORD PER A L'OCUPACIO I LA
NEGOCIACIO COL.LECTIVA 2010, 2011 |1 2012

El passat dia 9 de febrer de 2010, CCOO i UGT, per una banda, i CEOE-
CEPYME per I'altra, varen signar un nou Acord sobre Ocupacio i
Negociacié Col-lectiva. En aquest acord, a partir d’'una analisi
compartida de la critica situacié economica i de I'ocupacio,
s'estableixen els criteris i les orientacions que han de seguir-se en la
negociacioé dels convenis dels propers anys, per centrar els esforcos en
el manteniment i la recuperacié de I'ocupacié, la reduccié de la
temporalitat injustificada i en el creixement moderat dels salaris,
proposant increments progressius durant el periode i garantint el
manteniment del poder adquisitiu mitjancant clausules de garantia
salarial en els temes que determinin les parts signants dels convenis.

Una caracteristica d'aquest Acord és el seu ambit tem-
poral, en llocde ser anual, com acostumaven a ser aquest
tipus d'acords, i té una vigéncia de tres anys, amb data
d'inici a partir de I'1 de gener de 2010 i de finalitzaci6 el
31 de desembre de 2012. La necessitat de dotar d'una
vigéncia plurianual als criteris i orientacions per a la ne-
gociacio col-lectiva ha estat molt reclamada per CCOO,
inclds abans de I'inici de les negociacions, per tal de po-
der fer front a un periode de crisi que no sembla que es
pugui superar a curt o a mitja termini.

Una altra caracteristica és que la Comissio de Seguiment
de I'acord té com a una de les funcions acordar dwmt la
seva vigencia els criteris i les orientacions per islladar a
la negociacio col-lectiva giiestions com ar a: igualtat de
tracte i oportunitats, sequretat i salut en el treball, res-
ponsabilitat social de les empreses previsié social com-

plementaria, formacié i qualificacio professionals.
Aqui ens centrarem en tot allo que es refereix a I'acord
sobre la formacié i la qualificacié professionals.
Aquesta qliestio es tacta en el punt 3 del capitol Ij diu
el seglient (traduccié literal del text):

Formacid i classificacio professionals L'analisi dels
factors que han provocat I'actual crisi economica i la
seva especial incidencia en el nostre pais , ha situat la
formacio professional en el nucli dels discursos que re-
iteren el seu valor, no tan sols per la insercié a |'ocupa-
ci6 sin6 també com a factor de tr ansformacid i
dinamitzaci6 economica.

La formaci6 i el desenvolupament de les competéncies
professionals és un objectiu compartit per treballadors
i empreses, per respondre conjuntament a les necessi-
tats de millorar la capacitat d'adaptacio i la ocupabilitat,

Agents socials signen 'acord el passat mes de febrer.

i constitueix un objectiu estatégic pels signants d'aquest

acord.

La negociacio col-lectiva, en el nivell que correspongui,

ha de contribuir a assolir els objectius de formacio mit-

jancant la definicio de criteris i prioritats en qliestions
com ara son:

- Les iniciatives a desenvolupar, en funcio de les ne-
cessitats de formacio i els col-lectius prioritaris en
particular, els de menor nivell de qualificacié, per
millorar la seva ocupabilitat.

- El desenvolupament de la formacio teorica en els
contractes per a la formacio.

- Els drets i deures en relacio a la formacio.

- Facilitar I'aplicacio de les bonificacions de les em-
preses i els Permisos Individuals de Formacio previs-
tos en I'Acord de Formacio.

- L'assistencia a la formacio, el seu aprofitament i quan
es realitza.

- Lavaluaci¢ i, en el seu cas, I'acreditacié de la com-
peténcia professional.

- L'orientacio als treballadors i el desenvolupament
d'itineraris de formacié coherents amb les necessi-
tats de I'empresa i dels treballadors, considerant els
que poden conduir a acreditacions en el marc del
Sistema Nacional de Qualificacions o altres ambits
de certificacio.

- Les referéncies formatives en relacio amb la classifi-
cacié, mobilitat, promocié i planificacio de carreres .
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La millora de la qualitat de les accions formatives.
Per una altra banda, el punt 4 de I'Acord incideix sobre
la necessitat d'implantar mecanismes de flexibilitat in-
terna, com instruments per al manteniment de I'ocupa-
ci6 i de I'activitat productiwa. Aixi, en relacié amb aquesta
questid es fa referéncia a diferents mecanismes com
elements essencials per poder respondre als requeri-
ments del canvi, el manteniment i la creacié d’ocupacio
estable. Entre aquests volem destacar-ne dos: un és la
potenciacio de la formacio continua dels treba-
lladors i treballadores com a mecanisme per fer front
als majors requeriments de qualificacid, formacio i
ocupabilitat. L'altre és la recomanacié d'utilitzar com a
referents per a la classificacio professional, els nivells
de qualificacio del Sistema Nacional de Qualifica-
cions, els del Maic Europeu de les Qualificacions
etc.

En definitiva, tot aixo no fa més que confirmar el que
des de diferents forums de CCOOneix hem intentat
transmetre: que la formacio esta molt vinculada amb
les condicions de feina, amb la promocié, amb la clas-
sificacio, etc. Per aixo, qualificar i formar les persones
que treballen és un repte que des de la negociacié
col-lectiva ens hauria de dur a definir drets.

Podeu consultar el document complet a I'enllac:

http://www.ccoo.es/csccoo/menu.do?Areas:Accion

Sindical:Negociacion colectiva:Acuerdos
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LA FORMACIO DE DEMANDA

Formacio a les Empreses

Després que en el ndmero anterior es va
explicar com calcular el crédit que dispo-
sa |'empresa i la normativa que regula
aquestes accions, en el present butlleti
continuem amb els apartats sobre com
gestionar les accions de formacié a

les empreses, tant pel que fa a «I'ob-

per a la gestio de les accions formatives i dels per-
misos individuals de formacié que progra-
min, per a I'aplicacio de les bonificacionsi
en particular per a la realitzacio de les co-
municacions telematiques d’inici i finalitzacio
de la formacic.

tencid del certificat digital» com Pary Gu,,  Laccés telematic es fara mitjancant el web
en relacié amb «accedir i donar- '#lry,m @45 www.fundaciontripartita.org. Aquest accés re-
se d'alta en I'aplicacio . “G’ querira la sol-licitud de la corresponent clau per
telematica». : part del representant legal de I'empresa o entitat
Segons |'ordre TAS/2307/2007, : organitzadora que tingui acreditada la «firma di-
de 27 de juliol, per la qual es o X gital de persona juridica.

desenvolupa la formacié de

demanda i el seu financament,en I'ar

ticle 9, que tracta del sistema telematic, es diu:es

crea un sistema telematic implantat pel Sistema Public
d’Ocupacio Estatal que estara al servei de totes les
empreses i de les seves entitats organitzadores per a
'accés de la informacio, aixi com als documents nor -
malitzats i als processos telematics que siguin precisos

La firma digital té per objectiu garantir la integritat
de les dades comunicades i intercanviades entre els
usuaris i I'administracié puablica competent. Quedaran
registrats mitjancant la firma digital tots el accessos al
sistema, les altes i les baixes dels usuaris, les comuni-
cacions d'inici i finalitzacio de la formacid, i les notifi-
cacions de possibles incidéncies relaciones amb els ac-
Cessos esmentats.

Obtencio del certificat digital

La tramitacid de les ajudes pera les acciones de formacié a les empreses es realitza mitjancant I'aplicacié telematica.
Per poder accedir al sistema és necessari estar en possessié del certificat digital de persona juridica (concretament,
de classe 2CA).

En canvi, si es tracta d'un autdnom amb assalariats tan sols podra accedir al certificat digital de persona fisica. Per
tramitar el seu accés a |'aplicacid telematica, haura d'acreditar la situacié d'autonom amb assalariats dav ant la
Fundacio Tripartita.

Aplicacio telematica

Registrar-s'hi

Per obtenir la clau daccés s'ha d'entrar a la pantalla ¢Accions Formatives de les empreses» i clicar obre «Aplicaciony.
Se li demanara que seleccioni el seu Certificat Digital. En el suposit que no en tingui, no sigui valid o estigui
caducat, rebra un missatge d'error 0 no se li carregara la pagina corresponent.

Una vegada seleccionat el certificat en aquesta pantalla s'ha d'indicar el CIF , el perfil amb el qual vol donar -se
d'alta (empresa bonificada o entitat organitzadora — agrupacions) i I'adreca de correu electronic a la qual vol que
es remeti la seva clau. El correu electronic de resposta sera immediat.

Empresa bonificada: podra ser-ho tota empresa ubicada al territori estatal, independentment de la seva grandaria
i situacio, que desenvolupi formacié per als seus treballadors i cotitzi per Formacié Professional.
Amb aquest perfil d'accés, I'empresa bonificada podra accedir a I'aplicaci¢ de forma individualitzada.

Les empreses podran agrupar-se voluntariament, previ acord escrit, per a organitzar la formaci¢ dels seus treballa-
dors, i designaran a tal efecte una entitat organitzadoa perqué gestioni els seus progames de formacié. En aquest
cas, les bonificacions s'aplicaran per les empreses agrupades en els seus respectius butlletins de cotitzacio.

Una vegada seleccionat el perfil tan sols podra canviar-se sol-licitant una nova clau d'accés

— Al camp «e-mail» es consignara I'adreca de correu a la qual s'enviara la seva clau d'accés

Per poder accedir al sistema és imprescindible que accepti les condicions legals , si no ho fa aixi li arribara un
missatge d'error i no la seva clau d'accés.

Quan completi tots els camps, pitgi el botd «Aceptar», i rebra a I'instant un correu electronic amb la clau d'accés

Aquesta operacio tan sols I'haura de realitzar la primera vegada que accedeixi al sistema. Després, heu d'entrar a
I"aplicacié per I'opcié de mend «acceso al sistema»

Al camp de NIFsortira automaticament el NIF del representat legal de I'entitat que sol-licita I'accés al sistema
Al camp CIF haura d'introduir el CIF de I'empresa. El format del CIF és :

- Lletra + nim. del CIF. Exemple: A08109506
Al camp «Acceder con perfil de « haura d'indicar si accedeix com a entitat organitzadog — agrupacions o bé
com a empresa bonificada.

La tramitacio de les ajudes per a les accions de formacio a les empreses es realitza mitjancant I'aplicacié telematica A la seglient pantalla, haureu d'inserir la clau d'accés de lliure eleccié, amb un minim de vuit (8) caracters.

disponible al web de la Fundaci¢ Tripartita.
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Vinteé Aniversari de la
«Fundacion Formacion y
Empleo»

Durant aquests vint anys la Fundacion Formacion
y Empleo (Forem) de CCOO, compromesa amb la
qualitat i la innovacié permanent, ha elaborat i ha
transmés coneixement per ajudar a progressar els
treballadors i les treballadores d’'aquest pais.

Mals arke e Shyed B @coodd

Teléfon servei técnic: 902 118 503 Teléfon atencio a I'usuari 902 183183

@ ccooneIX e cormaco

L'any 1990, ara fa 20 anys, CCOO va constituir
la «Fundacién Formacion y Empleo Miguel Es-
calera, FOREM» conscients que la qualificacio i
la formacio dels treballadors i treballadores cons-

titueix uns dels eixos centrals per al desenvolupa-
ment present i futur d'un pais, i amb el convenci-
ment del caracter estratégic i de futur de la For-
macid Professional, tant com a politica activ a

d'ocupacio dirigida als treballadors i treballado-
res desocupats com per al desenvolupament per-
manent de la qualificacié de tots els treballadors
El dia 27 d'abril de 2010, en un acte a la «Casa

de América» a Madrid es va celebrar el vinté ani-
versari de FOREM, clausurat pel secretari general
de CCOO, Ignacio Fernandez Toxo.

A les aules de la Xarxa forem, els formadors i for



Formacio Professional: dret dels

treballadors/es i obligacio de les empreses

Els agents socials, i particularment CCOO, ens hem implicat a fons en la construccio del Sistema de Formacié Professional actual, conscients que ajudara de
forma decisiva a la professionalitzacié dels sectors i a la seguretat i la qualitat en I'ocupacio dels treballadors i treballadores.
En aquest article mostrem quins son els drets del treballadors i treballadores i quines son les obligacions de les empreses quant a formacié professional en el

marc del treball.
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Al web www.ccoonectate.es la Confederacié Sin-
dical de Comissions Obreres presenta per quart
any consecutiu dins el projecte de promoci6 i di-
fusio de la Formacio Professional per a I'Ocupacié
de FOREM, els seglients objectius per als treba-
lladors i treballadores:
Fomentar la cultura de I'aprenentatge i de la
formacié permanent entre empreses i treballa-
dors i treballadores.
Facilitar I'accés a la informa ci¢ als col-le ctius
amb majors dificultats per a formar-se.
Desenvolupar nous espais i eines per a la difu-
sié de la Formacié per a I'ocupacid i el Sistema
Nacional de Qualificacions.
Formar els representants dels treballadors com
a agents actius de la formacio i de la qualifica-
Ci6 dels treballadors i treballadores.

ccoonectate Il

madores han ensenyat, al llarg d'aquests 20 anys,
a més de dos milions de persones, i els equips
d'orientaci6 han informat i donat suport a més
d'un mili6 i mig de treballadors i treballadores
[activitat de Forem en tots els sectors productius
i en tots els ambits territorials juntament amb I'Us
de les noves tecnologies de la comunicacié i la
informacio, han permes gestionar I'aprenentatge
de grups d'a lumnes amplis, aixi com disse nyar
solucions formatives personalitzades amb el com-
promis de la qualitat i la innovacié permanent.
Per FOREM la formacid i |"orientacid son proces-
sos integrals i drets individuals de totes les perso-
nes al llarg de la seva vida, que els facilitaran la
seva qualificacio professional, el seu desenvolu-
pament personal i la seva promocié social i labo-
ral. La seva metodologia de treball respon als rep-
tes que planteja la societat actual, i I'esforg se
centra en la millom de la qualificacié professional
de les persones, factor determinant en la millora
de totes les organitzacions.
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Canvi de normativa relativa a entitats formadores

de manipuladors d'aliments

La normativa que regula la formacié del personal que manipula
aliments ha anat modificant-se al llarg dels anys en funcié de
I'evolucié i el progrés de la legislacié en matéria de seguretat
alimentaria.

La publicacié del RD 109/2010, de 5 de febrer, ha derogat el RD 202/
2000 pel qual s’estableixen les normes relatives als manipuladors
d’aliments, cosa que dur a les llles Balears a derogar el Decret 3/2003.
Aquesta situacié actual ve determinada per allo establert al capitol Xii
de I'annex Il del Reglament CE 852/2004, quant a la formacié de
manipuladors d’aliments per part de les operadores d’empresa
alimentaria, que inclou, entre d’altres obligacions, garantir "la
supervisio i la instruccié o formacié dels manipuladors de productes
alimentaris en qiiestions d’higiene alimentaria”.

En consequéncia, la situacié actual suposa els seglients canvis respecte
a allo que fins ara s’havia exigit:

Quina és la situacio actual?

El personal manipulador d'aliments haura de posseir
formacio en higiene alimentaria d'acord a I'activitat que
desenvolupi; I'obligacié de gamntir i supervisar és ex-
clusivament del titular de I'empresa.

Deixa de ser obligatori disposar d'un car-
net o certificat de formacié de manipulador d'ali-
ments. L'autoritat sanitaria exigira que els mani-

= puladors tinguin formacio, i correspon al titular de

~ |'empresa alimentaria gamntir i acreditar que la pos-
© seeixin. El certificats emesos fins al 19 de febrer de

2010 s'admetran fins que duri la seva vigéncia.

Les entitats formadores ja no requereixen autorit-
zaci6 sanitaria per a desenvolupar la sev a activitat. Aixi
mateix, no tenen cap obligacié de notificar cursos ni reme-
tre memories actuals. Igualment, ja no existira un registre d'en-
titats formadores.

- L'autoritat sanitaria, en relacié amb els seus controls , verificara els plans
de formacio de les empreses alimentaries els documents acreditatius de la
formacio rebuda pel personal de manipulador d'aliments aixi com |'acom-
pliment de les practiques correctes de manipulacio, mitjangant I'observa-
cié de dites practiques i a tavés de preguntes al personal manipulador per
a comprovar els coneixements adequats per al seu lloc de feina.

Per tant

- Vol dir aixo que ar a les empr eses alimentaries poden desenten-
dre's de la formacio de personal que faci feina a la seva empresa?

Al contrari, les empreses alimentaries mantenen tota la responsabilitat sobre
la formacié del personal de la seva empresa en matéria d'higiene, una forma-
ci6 adequada al lloc de feina.

- Com poden les empreses alimentaries emprendre la formacio del
treballadors de la seva empresa?

De la mateixa manera que fins ara, amb la diferéncia que no existira una llista
de I'autoritat competent sanitaria d’empreses o centres de formacio. Es a dir,
la formacié dels manipuladors d'aliments pot ser impartida per: la mateixa
empresa alimentaria, empreses o entitats (autoritzades o no autoritzades),
centres o escoles de formaci¢ professional o educativa reconeguts pels orga-
nismes oficials (dins la formacio reglada)...

Aixo significa que quan I'empresa alimentaria no estigui capacitada per a
formar els seus treballadors en matéria d'higiene alimentaria, aquesta forma-
ci6 pot ser adquirida per qualsevol entitat 0 empresa externa que ofereixi ~ #°
garanties

- Si ja tenc el certificat d'aliments, qué he de fer?

Els certificats emesos fins al 19 de febrer de 2010 mantindran la seva vigen-
cia.

- Quin sera el paper de I'Administracié a partir d'ara?

Se supervisaran els plans de formacié amb la finalitat de comproar que com-
pleixen els requisits del capitol XII del Reglament (CE) nim. 852/2004 i es

verificara I'acompliment de les practiques correctes de manipulacio, sobretot
les d'higiene, que els manipuladors d'aliments apliquen als coneixements ad-
quirits. En cas d'incompliment, les autoritats sanitaries adoptaran les mesures
necessaries per tal de garantir la seguretat del aliments.

VOLS FORMACIO?

CCOO t'ofereix un itinerari formatiu adregat a delegats/des sindicals, per poder dur a terme de la millor manera possible I'activitat _
sindical gue veniu desenvolupant en el vostre centre de treball. A més d'una formacia cnmplemnnlaria per &mpliar els vostres coneixements.

ITINERAR] FORMATIH PER A DELEKGATS/DIVS

NIVELL NIVELL N
- El delegat/da o CCOO - Comunicacio interna
- Teniques de comumicacio | - Téeniques de comunicaco 1
-Salan 1 nomira | = Salart it nomina 1]
- Accid sindical - Negociagio col lectiva
- Contractacia | - Contractacid 11
- Congiliacio i plans d'igualiat < Mesures ¢ igualiat i plans
- Salut laboral - Legislacid laboral basica
~Fiper a l'ocupacio

Solficita més informacid a;: ESCOLA SINDICAL MARCOS PERALTA CCOO llles Balears
C/ de Francesc de Borja Moll, 3. Palma
Tel.: 971 726060, ext.; 231 E-mall: forma.escola@ib,ccoo.es

===

Escola sindical Marcos Peralta

HORNADES PREVISTES DESKLUT LAROIRAI

- Juny 2010. Lloc: Palma
Formuein espectfica: prevencio de Vesirés wémmice

PORMACTO COMPLEMENTARIA

- DELEGATS/DES DE PREVENCIO:
- Curs Basie de Salut Laboral: 30 I

- TELEFORMACIO:
= Preveneid de riscos psicosocials en el mon laboral; 80 .
< Intervencio sindical en salut laboral; 90 h.
- Sistemes de gestio medinmbiental: 30 h.
- Introduecit a les minies, per a delegats'des de prevencid: 200




