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Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales (CNCP) 
Denominación NO EXISTE Familia profesional
Nivel Código Ocupaciones relacionadas
Unidades de Competencia

Formación
Certificado de Profesionalidad NO EXISTE
Denominación
Familia Profesional Duración
Módulos Formativos

Títulos de Formación Profesional NO EXISTEN
Denominación
Familia Profesional Nivel Duración 
Módulos Formativos Duración

Otra formación asociada
Denominación Azafata/auxiliar congresos
Familia Profesional Hostelería y turismo Área Profesional Ferias y congresos
Tipo Formación Profesional Ocupacional  Código HOTF10 Duración 330 h.
Módulos Formativos Duración
El sector turístico y la orientación profesional  55 h.
Calidad del servicio y atención al cliente 45 h.
Imagen personal 45 h.
Información y recursos turísticos 55 h.
Ofimática básica 40 h.
Seguridad e higiene en el trabajo 40 h.

Recibir y acompañar a los y las asistentes a un equipamiento o servicio cultural, facilitando los
elementos necesarios para el disfrute del mismo y atendiendo a las necesidades especiales de los 
y las asistentes en el caso de que éstas existan.

Azafata o auxiliar de congresos y 
exposiciones

Nombre de la ocupación Tipo de actividad Sector de actividad
10.2. Personal de equipamientos culturales Gestión cultural y patrimonial Turismo sostenible y ocio cultural

  


